
تقرير أداء المنشآت الفندقية
2018 ابريل



الشركاء الأعزاء،

مع لمحة حول بيانات أداء الفنادق لشهر أبريل والتي تعكس صورة مغايرة نوعاً 2018الربع الثاني من عام نستقبل 

.ما

قياساً بالفترة ذاتها من عام % 2,1ولمسنا الشهر الفائت انخفاضاً طفيفاً في عدد نزلاء الفنادق في أبوظبي بنسبة إجمالية تُقدر بـ 

نزيل في هذا العام عن 9500فندقاً وشقة فندقية؛ أي أقل بـ 162نزيلاً في 435,430، ليصل عددهم الإجمالي إلى 2017

.السابق

، وهو ما يضمن استمرار %7,3لكن بالنظر إلى الأشهر الأربعة الأولى من العام الحالي نجد نمواً في عدد نزلاء الفنادق بنسبة 

.  على أساس هذا المقياس الرئيسي2018تقدمنا منذ هذه المرحلة المبكرة نحو تحقيق رقم قياسي في عام 

لايات المتحدة وتعكس آخر الأرقام أداءً متفاوتاً في أسواق المصدر الرئيسية، حيث نجد نمواً في عدد النزلاء من الصين والو

.  والهند يقابله انخفاض في أعدادهم من المملكة المتحدة وألمانيا وغيرها

%  15,9و% 16,2)فخلال شهر أبريل، سجل عدد النزلاء الفندقيين من الولايات المتحدة الأمريكية والهند نمواً من خانتين 

ة لهذا الشهر، وهو ما يعدّ ثمرة عروضنا الترويجية ومعارضنا التجاري% 9,6كما ارتفع عددهم من الصين بنسبة (. على التوالي

.  التي تركز على هذه السوق بوصفها المصدر الأبرز لزوار دولة الإمارات العربية المتحدة

ام الماضي ومن جهة أخرى، فإن أعداد نزلاء الفنادق من المملكة المتحدة وألمانيا خلال شهر أبريل كان أقل بنسبة طفيفة عن الع

الأسواق لكن عند النظر للأرقام من العام الفائت وحتى تاريخه، نجد ارتفاعاً في جميع(. على التوالي% 7,7-و% 11,2-)

، والولايات المتحدة بنسبة %26,8، والهند بنسبة %25,8الرئيسية الخمس؛ حيث ارتفع عدد النزلاء الفندقيين من الصين بنسبة 

%.  13,7، والمملكة المتحدة %16,9، وألمانيا 22,2%

، ومنطقة %2نسبة أمّا على الصعيد المحلي، فقد انخفض عدد النزلاء الفندقيين بصورة عامّة؛ حيث تراجع في مدينة أبوظبي ب

إيجابياً للغاية، حيث ارتفع عدد نزلاء 2018لكن مع ذلك لا يزال الأداء العام لعام %. 8,1، ومنطقة الظفرة %1,4العين 

%.  11,7، والظفرة بنسبة %3,2، وفي منطقة العين بنسبة %7,6الفنادق في أبوظبي بنسبة 

ث؛ حيث ارتفع علاوةً على ذلك، فقد شهدنا خلال الأشهر الأخيرة نتائج إيجابية فيما يخص متوسط مدة الإقامة في المناطق الثلا

%.  9، ومنطقة الظفرة بنسبة %8,8، ومنطقة العين بنسبة %7,3المتوسط في مدينة أبوظبي بنسبة 

لفنادق، ومع ذلك، ما زلنا نواجه تعثراً في بعض المقاييس المهمة الأخرى، ومن أبرزها على سبيل المثال، إجمالي إيرادات ا

ل أدنى مما كان ولكن بالمختصر كان الأداء في شهر أبري. ومعدل تكلفة الإقامة في الغرفة الفندقية، وإيرادات الغرفة الفندقية

.حلهاونحن نشير إلى هذا الموضوع بوصفه مشكلة حالية علينا جميعاً العمل ل. عليه العام الفائت في جميع المناطق

منذ العام اع الارتفوعليه، أعتقد أنه مع اقتراب الربع الثاني بات هدفنا المشترك واضحاً للجميع، وهو أن نضمن استمرار هذا 

.  لكن لا بد أن نتعاون ونضافر جهودنا لنحقق تلك الغاية. 2018الماضي، مع العمل على تحقيق أهدافنا المشتركة لعام 

.  جزيل الشكرولكم 

مع أطيب التمنيات، 

سعيد غباشسيف 

أبوظبي-وكيل دائرة الثقافة والسياحة
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162 فندقا   غرفة 31,236

(آلاف)عدد النزلاء *

نسبة الاشغال

(أيام)متوسط فترة الإقامة  *

(مليون درهم إماراتي)الإيرادات الكلية للفنادق 

(درهم إماراتي)متوسط سعر الغرفة 

(درهم إماراتي)الإيرادات للغرفة المتاحة 

ناتقد يتم مراجعة الأرقام بناء  على تحديثات البيا *
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منذ بداية العام
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* (أيام)فترة الإقامة الفندقية حسب الجنسية متوسط 

الهدف الرئيسي للزيارة

عطلة الأعمال الاجتماعات والحوافز 
والمؤتمرات والمعارض

التسوق غيرها
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20182017  vs عامبدايةمنذ 
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والأصدقاء
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الفعليالعدد 
نسبة التغيير %

مقارنة بالعام السابق

النزلاء*

* الاشغالنسبة 

(أيام)متوسط فترة الإقامة 

(مليون درهم إماراتي)الإيرادات 

(درهم)متوسط سعر الغرفة 

(درهم)الإيرادات لكل غرفة متاحة 
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مقارنة بالعام السابق

11 فندقا  

1,207 غرفة

131 فندقا  

27,464 غرفة

20 فندقا  

2,565 غرفة

عدد الغرف الفندقية وأعلى جنسيات النزلاء منذ بداية العام

2018 ابريل

2018 ابريل

منذ بداية العام

2018

2018

أبوظبي

الظفرة

العين

ناتقد يتم مراجعة الأرقام بناء  على تحديثات البيا *
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45 فندقا  

12,744 غرفة

فندقا   38
8,182 غرفة

33 فندقا  

غرفة 4,583

فاخرة

فندقا   19
فةغر 3,327

ممتازة
عادية

فندقا   15
غرفة 1,725

فندقا   12
غرفة 675

* (آلاف)النزلاءعدد  * (آلاف)النزلاءعدد 

)%(الإشغال نسبة 

(درهم إماراتي)متوسط سعر الغرفة 

بداية عام  جنسيات النزلاء منذ أعلى 
نجوم نجوم5 نجوم4 3-1

عاديةممتازةفاخرة

2018 ابريل

20182017 ابريلابريل vs20182017  vs عاممنذ بداية

2018

ناتقد يتم مراجعة الأرقام بناء  على تحديثات البيا *
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For detailed list of events please check https://abudhabievents.ae/en/Pages/default.aspx

الفعاليات المقبلة
2018 ابريل

مايو 2018

يونيو 2018

https://abudhabievents.ae/en/Pages/default.aspx
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أبوظبي–أخبار دائرة الثقافة والسياحة 
2018 ابريل

يخالشالسموصاحبرعايةتحت:للكتابزايدالشيخجائزة
علىالأالقائدنائبأبوظبيعهدولينهيان،آلزايدبنمحمد

عشريةالثانالدورةتكريمحفلمراسمانعقدتالمسلحة،للقوات
سمورمكحيث،السعدياتمنارةفيللكتابزايدالشيخلجائزة
وزيرزراءالو مجلسرئيسنائبنهيان،آلزايدبنمنصورالشيخ
بعدروعفتسعةأصلمنالعامهذافائزينثمانيةالرئاسة،شؤون
«ربيالعالعالممعهد»وفازالدولة،وبناءالتنمية"جائزةحجب
.الدورةلهذهالثقافيةالعامشخصيةبجائزة

رةدائاختتمت:العربيالسفرسوق
كتهامشار أبوظبي–والسياحةالثقافة

بنجاح،2018العربيالسفرسوقفي
عاملةجهة77ضموفدا  ترأستحيث

ينهابمنوالضيافةالسياحةقطاعفي
،ومنتجعاتوفنادقحكومية،هيئات

ومرافقسياحي،جذبومحطات
وجهات،إدارةوشركاتترفيهية،
.سفرووكلاء

ائجالنتزخمأبوظبيجناحواستعرض
لسياحيةاالوجهةسجلتهاالتيالقياسية

ةمكانجانبإلىالماضي،العامخلال
ئدةراوثقافيةسياحيةكوجهةالإمارة

نطاقتوسيعفينجحتحيثومتميزة،
خدمة90منأكثرتجاهالعامالوعي
.مارةالإفيمتنوعا  سياحيا  ومنتجا  

المنشآتنزلاءعددإجماليحققوقد
مالعامنالأولالربعفيالفندقية
مقارنة%10,9نمونسبةالجاري
مدفوعا  ،2017العاممننفسهابالفترة
دةالمتحالمملكةمنالزوارأعدادبنمو

والولاياتوالصينوالهندوألمانيا
أبوظبيمعرضمن28الـالدورةأقيمت:للكتابالدوليأبوظبيمعرض.التعاونمجلسودولالمتحدة

25بينماةالفتر فيللمعارضالوطنيأبوظبيمركزفيللكتابالدولي
.مايو1وحتىأبريل
ظبيأبو لمؤتمرالسادسةالنسخةانعقادالعام،هذادورةمعالمأبرزومن

لبرنامجا؛"المعرفةوتنميةالعلميةالترجمة"شعارتحتللترجمةالدولي
والترجمةرالنشجوانبلمختلفتوضيحيةعروضا  شملالذيالاحترافي،

احتفتيالتبحواراتهالثقافيالبرنامجالفنية؛ورسومهالأطفالوأدب
الطبخوركن؛نهيانآلسلطانبنزايدالشيخاللهبإذنلهالمغفوربميراث

ضيفةلندابو كونمنانطلاقا  البولنديالمطبخمنالمأكولاتألذقدّمالذي
.العاملهذاللكتابالدوليأبوظبيمعرضشرف

اختتمت:2018الثقافيةالقمة
جدول"أبوظبي2018الثقافيةالقمة"

تاستعرضنقاشيةبجلسةأعمالها
والمفاهيمالموضوعاتحصيلة

ونالمشاركتداولهاالتيوالإجراءات
هذهوجاءت.القمةأياممدارعلى

ثماربالاحتفاء"عنوانتحتالجلسة
،"المتوقعةغيرالتعاونمبادرات

والمبادراتالأفكارناقشتحيث
يتمسوالتيالحدث،هذاعنالمنبثقة

حدياتالتأبرزبعضلمعالجةتبنيها
أنحاءجميعفيالملحّةالعالمية

.الثقافةقوةخلالمنالعالم



%الاشغال، نسبة 

الغرف المتاحة

الغرف المشغولة

متوسط فترة الإقامة الفندقية

عدد النزلاء

معدل ليالي النزلاء

الإيرادات الكلية

الغرفةمتوسط سعر 

(لليوم الواحد)

الإيرادات للغرفة المتاحة
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المصطلحات

دد الغرف الإشغال هو النسبة المئوية للغرف المتوفرة التي يتم شغلها، وتحسب بقسمة ع

.المشغولة على الغرف المتاحة

وفرة عدد الغرف المتاحة خلال الشهر الذي يغطيه التقرير باستثناء الغرف غير المت

والتنظيف الغرف التي تشير حالتها المسجلة إلى خضوعها للصيانة والتجديد)للاستخدام 

(.الشامل وما إلى ذلك

دمها الفندق عدد الغرف التي يتم شغلها يومياً بما في ذلك الغرف المجانية أو التي يستخ

داخلياً 

مة النزلاء في فترة الإقامة الواحدة، ويتم احتسابها بقسيمضيها التيمتوسط عدد الليالي 

.إجمالي ليالي النزلاء على عدد النزلاء

 مجانية أو بما في ذلك أولئك الذين شغلوا غرفاً ( تسجيل الوصول)عدد النزلاء المسجلين 

.غير موفرة للدخل إما للإقامة اليومية أو الإقامة لليلة واحدة

يشغلونهاعدد الليالي التي يقضيها النزلاء في الفندق بغض النظر عن نوع الغرف التي

رائبالإيرادات التي تحققها الفنادق عن جميع عملياتها، بما في ذلك رسوم الخدمة والض

الفندقية، تشير إلى متوسط سعر الغرفة وإلى أي مدى ارتفع أو انخفض سعر الغرف

.محسوبة بقسمة إيرادات الغرف على عدد الغرف المشغولة

ستعمال بناء على الغرف المدفوعة فقط، باستثناء الاستخدام المجاني والا: ملاحظة)

(لحساب الفندق عدا رسوم الخدمة

رف في الإيرادات لكل غرفة متاحة يتم احتسابها بقسمة إجمالي الإيرادات على إجمالي الغ

.الفنادق مطروحاً منها الغرف خارج الخدمة

2018 ابريل


